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ПЛАН МЕРОРЯТИЙ И СВЕДЕНИЯ О ХОДЕ ЕГО РЕАЛИЗАЦИИ  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

Муниципального автономного общеобразовательного учреждения средней общеобразовательной школы № 3 г. Ивделя п. 

Полуночное 

на 2019-2021 годы 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению 

недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия2 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

Доступность взаимодействия с 

образовательной организацией 

по телефону, электронной почте, 

с помощью электронных 

сервисов, предоставляемых на 

официальном сайте организации 

в сети интернет, в том числе 

наличие возможности Внесения 

предложений, направленных на 

улучшение работы организации - 

6,72 балла; 

1.2.Разработать и 
разместить на официальном 
сайте ОО «Порядок 
взаимодействия с МАОУ 
СОШ №3 г.Ивделя 
п.Полуночное  по телефону, 
электронной почте, с 
помощью электронных 
сервисов, предоставляемых 
на официальном сайте 
организации в сети 
интернет, в том числе 
наличие возможности 
Внесения предложений, 
направленных на 
улучшение работы МАОУ 
СОШ №3»  

До 01.01.2019 Директор 

школы 

О.Н.Галашева, 

рабочая группа, 

Тех. специалист 

Рудакова Н.А. 

Сформирован раздел 

на школьном сайте 

31.08.2018 г. 

ВЫПОЛНЕНО 
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Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений, 

поступивших от 

заинтересованных граждан (по 

телефону, электронной почте, с 

помощью электронных сервисов, 

доступных на официальном 

сайте организации) - 7,22 балла 

1.3. Сформировать и 

разместить на официальном 

сайте ОО «Порядок 

рассмотрения обращений, 

поступивших от 

заинтересованных граждан 

(по телефону, электронной 

почте, с помощью 

электронных сервисов, 

доступных на официальном 

сайте организации)» 

До 01.01.2019 Директор 
школы 
О.Н.Галашева, 
служба 
медиации 
МАОУ СОШ 
№3 
 

Сформирован раздел 

на школьном сайте 

31.08.2018 г. 

 

ВЫПОЛНЕНО 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации оценивается по 

результатам анализа материалов 

самообследования или данных, 

представленных на сайте 

образовательной организации в 

сравнении со средним по городу 

(региону) - 3,94 балла 

 

2.1.Провести мероприятия 

с целью упорядочивания 

материально- технической  

базы  школы и повышения 

уровня бытовой 

комфортности пребывания 

в школе учащихся; условий 

для охраны и укрепления 

здоровья (наличие 

ограждения, освещения 

территории) 

Ежегодно до 

1 марта 

 

 

 

 

 

 

 

Директор 
школы 
О.Н.Галашева, 
Заместитель 

директора по 

АХЧ Базденков 

Д.А.. 

 

 

В соответствии с 

ежегодно 

формируемым Планом 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

22.01.2019 

18.01.2020 

25.01.2021 

 

ВЫПОЛНЕНО 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Наличие возможности оказания 

обучающимся психолого-

педагогической, медицинской и 

социальной помощи – 4,53 балла 

 

3.1.Обеспечить 

психологическое 

консультирование 

учащихся, детей с ОВЗ, 

детей – инвалидов, а также 

родителей на постоянной 

основ (создание 

консультационного пункта)  

 

Создание 

пункта с 

31.12.2020 

 

Консультиро

вание на 

постоянной 

основе 

 

Рабочая группа 

 

 

 

Педагог-

психолог Верле 

Ю.С. 

 

 

Для создание пункта 

отсутствуют 

специалисты: учитель-

дефектолог, логопед 

В школе создана 

Школьная Служба 

примирения (приказ 

№37 от 18.09.2017 г.) 

С 01.04.2019 года 

введен график 

консультативной 

работы учителей-

предметников, с 
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   01.09.2018 года 

консультативную 

помощь в школе 

оказывает педагог-

психолог. 

В октябре 2020 года 

в школе создан 

психолого-

педагогический 

консилиум (приказ 

№63 от 28.10.2020 г.) 

 

ВЫПОЛНЕНО 

Наличие условий организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов – 4,69 балла 

 

3.4.Формирование 

библиотечного фонда для 

обучающихся с ОВЗ в 

соответствии с их 

потребностями 

До 01.09.2019 Педагог-

библиотекарь 

Завьялова Т.А. 

 01.09.2019 г. 

 

ВЫПОЛНЕНО 

 

 
1 

Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской Федерации "Об образовании в Российской Федерации". 

2 
Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет". 

 
 

 

 
 

 

 

Директор   МАОУ СОШ №3                                             О.Н.Галашева 

http://mobileonline.garant.ru/document?id=4540&sub=0
http://mobileonline.garant.ru/document?id=70191362&sub=0
http://mobileonline.garant.ru/document?id=890941&sub=13378

